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Вступ

Відповідно до Закону України «Про вищу освіту», магістр – це освітній ступінь, що здобувається на другому рівні вищої освіти та присуджується закладом вищої освіти за результатами успішного виконання здобувачем вищої освіти відповідної освітньої програми. Ступінь магістра здобувається за освітньо-професійною або освітньо-науковою програмою. 
Кваліфікаційна робота магістра (КРМ) виконується на другому завершальному етапі навчання в університеті та передбачає розвиток навичок самостійної роботи, систематизацію, закріплення, розширення теоретичних і практичних знань зі спеціальності та застосування їх при вирішенні конкретних наукових, технічних, економічних, виробничих та інших завдань. 

Особливої актуальності набувають організація й форма підготовки і захисту магістерської роботи. 

У наявних методичних рекомендаціях викладені загальні вимоги до організації, виконання, змісту, оформлення та захисту КРМ. Методичні рекомендації призначені для студентів, які навчаються за освітнім рівнем «магістр» спеціальності І10 «Соціальна робота та консультування» освітньої програми «Управління соціальними проєктами».
Метою дипломування є кваліфікаційна підготовка студентів до самостійної роботи за спеціальністю в сучасних соціально-економічних умовах, можливість використати набуті знання в обґрунтуванні конкретних науково-практичних та теоретичних положень з обраної теми і розкритті напрямів впровадження цих знань в практичну діяльність. Головним завданням автора кваліфікаційної роботи є розв’язання проблеми теоретичного або прикладного характеру шляхом самостійних досліджень і використання літературних джерел. 
Дана методична розробка містить необхідні рекомендації з організації дипломування та захисту кваліфікаційних робіт, а також основні вимоги змістового та процедурного характеру.
В змісті КРМ висвітлюються такі принципові моменти:
· формулювання науково-прикладного завдання, визначення об'єкта, предмета і мети дослідження, аналіз стану виконання завдання за матеріалами вітчизняної і зарубіжної науково-практичної літератури та періодичних видань, обґрунтування цілей дослідження;

· аналіз можливих методів та методик дослідження, обґрунтований вибір (розробка) методу дослідження;

· науковий аналіз і узагальнення фактичного матеріалу, що використовується в процесі дослідження;

· виклад отриманих результатів та оцінювання їх теоретичного, прикладного чи науково-методологічного значення;

· розробка пропозицій щодо досягнення мети дослідження, вирішення поставлених завдань;

· перевірка можливостей практичної реалізації отриманих результатів;

· висновки по розділах і в цілому по роботі;

· апробація отриманих результатів і висновків у вигляді доповідей на наукових конференціях, публікацій в наукових журналах і збірниках (за результатами виконання магістерської роботи має бути опубліковано не менше однієї роботи).

КРМ включає пояснювальну записку та демонстраційний матеріал для доповіді та прилюдного захисту. Демонстраційний матеріал КРМ може бути графічним, електронним (відеоматеріали, мультимедіа, презентації тощо). Зміст демонстраційного матеріалу повинен віддзеркалювати оригінальні результати, які отримані при виконанні кваліфікаційної роботи. Орієнтовний обсяг пояснювальної записки становить 80–90 сторінок без урахування списку використаних джерел та додатків. Зміст роботи має ґрунтуватися на актуальному матеріалі, зібраному й узагальненому в ході переддипломної практики.
1 ОРГАНІЗАЦІЯ ДИПЛОМУВАННЯ

З метою своєчасної та якісної підготовки кваліфікаційної роботи наказом ректора за студентами закріплюються наукові керівники з числа найбільш досвідчених викладачів випускової кафедри.


Розробка кваліфікаційної роботи проводиться на підставі теми, завдання, індивідуального плану та календарного графіка на весь період підготовки роботи, що складаються керівником, затверджуються завідувачем кафедри і видаються студентові на початку дипломування. 

У ході дипломування керівник здійснює контроль за відповідністю змісту роботи індивідуальному плану і виконанням календарного графіка досліджень, обсягом і повнотою розрахунків, якістю оформлення пояснювальної записки та графічних додатків; відмічає помилки та неточності, в тому числі і стилістичні, і шляхи їх виправлення; консультує студента щодо підбору довідкової та спеціальної літератури й інших поточних питань.
Періодичну перевірку ходу виконання КРМ зі спеціальності І10 «Соціальна робота та консультування» освітньої програми «Управління соціальними проєктами» виконує завідувач випускової кафедри. В окремих випадках звіт студента про стан КРМ може бути заслуханий на засіданні випускової кафедри.


Відповідальність за виконання затверджених планів підготовки кваліфікаційної роботи покладається безпосередньо на студентів – авторів роботи.

Оформлена та підписана студентом і консультантами пояснювальна записка КРМ та демонстраційні матеріали подаються не пізніше ніж за 2 тижні до захисту на остаточну перевірку керівникові. 
Після перевірки змісту КРМ керівник разом зі студентом перевіряє пояснювальну записку КРМ на наявність плагіату відповідно до внутрішніх вимог університету. Підписана керівником КРМ пояснювальна записка переплітається та подається рецензенту разом з письмовим відгуком керівника. Рецензентами можуть бути фахівці виробництва, наукових установ, інститутів, університетів. Рецензент протягом 1–2 днів перевіряє КРМ і оформлює письмову рецензію. Рецензент має право на усне опитування студента за наданою роботою.


Далі керівник направляє студента із оформленою КРМ, відгуком і рецензією до завідувача випускової кафедри. Завідувач кафедри вирішує питання про допуск до захисту, підписуючи пояснювальну записку та подаючи її екзаменаційній комісії (ЕК). У випадку, якщо завідувач кафедри не вважає за можливе допустити студента до захисту КРМ, питання розглядається на засіданні кафедри за участю студента й керівника роботи. Протокол засідання кафедри надається через деканат факультету директорові ННІ УДХТУ для ухвалення остаточного рішення.


Допущена до захисту кваліфікаційна робота разом з рецензією й відгуком керівника направляється в ЕК для захисту. 

Захист роботи здійснюється на засіданні екзаменаційної комісії. Для доповіді студенту надається 5–10 хвилин. В доповіді необхідно висвітлити:

· актуальність теми дослідження, 
· мету, завдання дослідження та об’єкт дослідження, 
· основні результати дослідження (виявлені закономірності, тенденції, особливості сучасного стану, рушійні сили розвитку, фактори і чинники змін, виявлені резерви, розроблені пропозиції), їх обґрунтування та соціально-економічну ефективність  впровадження. 
В процесі викладання одержаних результатів дипломного дослідження студент демонструє їх за допомогою презентації.  
Оцінка роботи в ЕК здійснюється з урахуванням якості її виконання, відгуку керівника, рецензії, успішності студента протягом навчання, змістовності доповіді в ЕК і відповідей на запитання.


Захищені роботи зберігаються в університеті.
При одержанні на захисті в ЕК незадовільної оцінки студенту надається право повторного захисту протягом наступних трьох років. ЕК встановлює, чи може студент представити до повторного захисту ту ж кваліфікаційну роботу із доробкою окремих її частин або ж виконати нову роботу на тему, що затверджена кафедрою.
2 ВИХІДНІ ДАНІ ТА РЕКОМЕНДОВАНА ТЕМАТИКА 
КВАЛІФІКАЦІЙНИХ РОБІТ
Пошук та накопичення інформації, необхідної для виконання кваліфікаційної роботи, а також вибір теми проводяться під час переддипломної практики студента на підприємстві (організації або установі) і знаходять своє відображення у його звіті про результати практики.


В якості базового може бути використано підприємство (організація або установа) будь-якої форми власності, організаційно-правової форми та галузі промисловості або непромислової сфери діяльності.


Характер вихідних матеріалів, їхня достовірність та належний обсяг є визначальними для виконання необхідних розрахунків згідно з вимогами методичних рекомендацій.


Збір первинної інформації має супроводжуватися детальним вивченням особливостей об’єкта досліджень, його соціально-економічних та громадських зв’язків, структури та всього комплексу питань, пов’язаних зі здійсненням господарської та громадської діяльності, виконанням поточних завдань, а також нормативних та директивних документів. Особливий інтерес представляє думка провідних фахівців та передових робітників з приводу дійсного стану справ та перспектив розвитку об’єкта дослідження.
Тематика кваліфікаційних робіт має відповідати вимогам освітньої програми з «Управління соціальними проєктами», навчальному плану спеціальності І10, а також наступним положенням:
· бути актуальною;

· відповідати сучасному стану розвитку інформаційних технологій, науки і техніки;

· враховувати перспективи розвитку соціально-спрямованих галузей економіки;

· бути націленою на вирішення задач, які стоять перед підприємствами і організаціями, на базі яких проводиться дипломування;

· стимулювати студентів на творчий пошук нових суспільно значущих та економічно-раціональних рішень;

· мотивувати студентів до опрацювання спеціальної та наукової літератури;

· оптимально вирішувати поставлене завдання на основі використання сучасних наукових методів та інформаційно-комп’ютерних засобів.

Рекомендовані теми кваліфікаційних робіт
1. Гнучке управління проєктами в соціальних сферах  
2. Стратегії управління ризиками в соціальних проєктах  

3. Роль лідерства в досягненні успіху соціальних проєктів  

4. Інтеграція сталого розвитку в управління соціальними проєктами  

5. Виклики віртуального управління в громадських проєктах  

6. Вплив штучного інтелекту на управління соціальними проєктами  

7. Актуальні практики управління соціальними проєктами в охороні здоров’я  

8. Принципи ощадливого управління соціальними проєктами  

9. Управління портфелем соціальних ініціатив у багатонаціональних організаціях  

10. Застосування блокчейну для прозорого управління соціальними проєктами  

11. Культурне різноманіття та його вплив на глобальні соціальні проєктні команди  

12. Управління розширенням масштабу соціальних проєктів  

13. Управління соціальними проєктами в кризових ситуаціях  

14. Agile проти Waterfall: порівняльний аналіз для соціальних ініціатив  

15. Дотримання вимог органів самоврядування в управлінні соціальними проєктами  

16. Критичні фактори успіху в соціальних проєктах державного сектору  

17. Управління реалізацією переваг у соціальних проєктах  

18. Гнучка трансформація в громадських соціальних організаціях  

19. Цифрові інструменти для управління громадськими проєктами  

20. Сталі практики закупівель у соціальних проєктах  

21. Роль емоційного інтелекту в керівництві соціальними проєктами  

22. Ефективне управління проєктами в громадських ініціативах з охорони здоров’я  

23. Ефективна комунікація у віртуальних соціальних проєктних командах  

24. Гнучкі методології в проєктах розвитку громад  

25. Роль офісів управління проєктами (PMO) у соціальних ініціативах  

26. Управління соціальними проєктами в розвитку громадської інфраструктури  

27. Оцінка та зниження ризиків у соціальних проєктах  

28. Виклики та рішення в управлінні ІТ-підтримуваними соціальними проєктами  

29. Управління проєктами в соціальних стартапах і громадському підприємництві  

30. Застосування практик Lean Six Sigma в управлінні соціальними проєктами  

31. Програмні інструменти та тенденції в управлінні соціальними проєктами  

32. Роль управління змінами в успіху соціальних проєктів  

33. Вирішення конфліктів у соціальних проєктних командах  

34. Управління соціальними проєктами в кампаніях громадського здоров’я  

35. Scrum проти Kanban: порівняльне дослідження в контексті соціальних проєктів  

36. Управління міжкультурними командами в міжнародних соціальних проєктах  

37. Майбутнє управління соціальними проєктами: тенденції та прогнози  

38. Ефективне розподілення ресурсів в управлінні соціальними проєктами  

39. Закупівлі проєктів і управління стейкхолдерами в соціальних ініціативах  

40. Забезпечення якості в управлінні соціальними проєктами  

41. Оцінка ризиків в ІТ-підтримуваних соціальних проєктах  

42. Переваги та виклики гібридних моделей управління соціальними проєктами  

43. Гнучка трансформація у великих соціальних організаціях  

44. Роль аналітики даних в управлінні соціальними проєктами  

45. Управління проєктами для неприбуткових соціальних ініціатив  

46. Постійне вдосконалення практик управління соціальними проєктами  

47. Вплив COVID-19 на практики управління соціальними проєктами  

48. Роль управління проєктами в просуванні соціальних інновацій  

49. Управління соціальними проєктами в ліквідації наслідків катастроф та відновленні  

50. Вплив управління проєктами на організаційну ефективність у соціальних підприємствах  

51. Бізнес-план проєкту громадської організації  

52. Проєкт веб-платформи для громадських організацій  

53. Розробка проєкту впровадження системи управління персоналом у соціальних установах  

54. Оптимізація діяльності інноваційного центру для соціальних ініціатив  

55. Розробка проєкту впровадження автоматизованої системи обміну даними в соціальних проєктах  
56. Удосконалення проєкту створення тренінгового центру для соціальних працівників  
57. Розробка проєкту впровадження цифрових інструментів у соціальному проєктуванні.
3 ПОРЯДОК ВИКОНАННЯ КВАЛІФІКАЦІЙНОЇ РОБОТИ

Кваліфікаційна робота магістра виконується студентом самостійно по темі, яка затверджується наказом університету.

З метою надання студенту теоретичної та практичної допомоги в період підготовки і  написання кваліфікаційної роботи кафедра призначає студенту наукового керівника, який призначається відповідним наказом по університету. Як правило, ним є викладач кафедри.
Після видання наказу науковий керівник разом зі студентом формулює завдання, розгорнутий план і графік виконання кваліфікаційної роботи із визначеними обсягами та термінами. Науковий керівник контролює виконання роботи і затвердженого ним індивідуального плану.
3.1 Обов'язки наукового керівника
Основні обов’язки наукового керівника кваліфікаційної роботи:
· надання допомоги студенту у виборі теми КРМ;

· участь у складанні індивідуального плану і систематична перевірка його виконання студентом;

· надання систематичних консультацій з питань порядку, послідовності виконання КРМ, визначення змісту і обсягу відповідних частин роботи;

· надання допомоги студенту у визначенні переліку питань і практичних матеріалів, які належить вивчити і зібрати під час проходження науково-дослідної та переддипломної практики;

· допомога в доборі наукових джерел, інших матеріалів, які доцільно використовувати при виконанні КРМ;

· надання консультацій за змістом КРМ;

· перевірка виконання студентом проміжних етапів КРМ і всієї роботи, надання допомоги в її науковому редагуванні;

· вирішення питання про допуск роботи до попереднього захисту на кафедрі;

· складання відгуку про КРМ з її ґрунтовною характеристикою відповідно до критеріїв оцінювання.

3.2 Обов'язки студента

Основні обов’язки студента:

· вибрати тему КРМ;

· скласти індивідуальний план її виконання;

· визначити перелік питань і практичних матеріалів, які потрібно вивчити і зібрати під час практик;

· підібрати наукові джерела, які доцільно використовувати при виконанні КРМ;

· підготувати КРМ роботу відповідно до індивідуального графіка і згідно з цим положенням;

· захистити КРМ перед екзаменаційною комісією, продемонструвавши рівень своєї наукової кваліфікації, уміння самостійно вести науковий пошук і вирішувати конкретні наукові завдання.

Студент повинен:

· узагальнювати, систематизувати і теоретично осмислювати емпіричний матеріал;

· формулювати і успішно вирішувати дослідницькі завдання, що вимагають поглиблених професійних знань у певній галузі наукового пошуку і визначаються об'єктом і предметом аналізу;

· обирати і комбінувати необхідні методи і прийоми, обумовлені характером досліджуваного матеріалу і завданнями роботи;

· демонструвати впевнені професійні навички в підготовці тексту дипломного дослідження, вміння критично оцінювати його, спираючись на отримані базові та професійні знання, здатність аргументовано захищати отримані результати;

· вести на високому науковому і технічному рівні бібліографічну роботу із залученням сучасних інформаційних технологій.

3.3 Основні етапи виконання кваліфікаційної роботи

Послідовність виконання кваліфікаційної магістерської роботи здійснюється наступним чином:

· вибір теми КРМ і призначення наукового керівника;

· вивчення і осмислення вимог (методичних вказівок), що висуваються до КРМ;

· узгодження з науковим керівником плану КРМ і графіка виконання розділів плану, який включає конкретні календарні терміни;

· визначення предмета, мети, конкретних завдань і методів дослідження;

· вивчення спеціальної наукової літератури по темі дослідження;

· робота над текстом першого розділу КРМ, її здача науковому керівнику і доповідь про її зміст на засіданні кафедри;

· робота над текстом наукових публікацій (статей, тез);

· збір на науково-дослідній та переддипломній практиках фактичних матеріалів для написання другого і третього розділів КРМ;

· підготовка і опрацювання розділу з охорони праці; 

· робота над текстом другого розділу КРМ, його здача науковому керівнику і доповідь про його зміст на засіданні кафедри;

· робота над текстом третього розділу КРМ, його здача науковому керівнику;

· передзахист КРМ на засіданні кафедри;

· проходження процедури рецензування КРМ;

· публічний захист і оцінка кваліфікаційної магістерської роботи.

Всі кваліфікаційні роботи у частині 2-го та 3-го розділів мають ґрунтуватися на актуальному матеріалі, зібраному й узагальненому в ході науково-дослідної та переддипломної практики. 

Всі звіти протоколюються із зазначенням висловлених зауважень студенту. Закінчена і підписана студентом магістерська кваліфікаційна робота надається керівникові не пізніше ніж за 14 днів до захисту, після чого останній складає письмовий відгук.
Керівник кваліфікаційної роботи одночасно є і нормоконтролером. Він перевіряє  відповідність оформлення роботи вимогам методичних рекомендацій кафедри. У випадку виявлення  грубих порушень та недоліків робота повертається студентові для їх усунення. 

Кваліфікаційна робота направляється на рецензію на одну з кафедр університету або за місцем проходження переддипломної практики студентом.  
На підставі ознайомлення з роботою, відгуком керівника та бесіди з автором, завідувач кафедри вирішує питання про допуск студента до захисту кваліфікаційної роботи, роблячи при цьому відповідний запис на титульному аркуші. До захисту допускаються студенти, які виконали всі вимоги навчального плану та програми навчання.
До захисту кваліфікаційної роботи студент зобов'язаний пройти попереднє обговорення роботи на засіданні кафедри, яке затверджується протоколом про можливість допуску роботи до захисту перед екзаменаційною комісією.
Перед захистом здобувач має надати екзаменаційній комісії:
· оригінальний примірник КРМ;

· наказ про допуск до захисту;

· відгук наукового керівника;

· рецензію фахівця на КРМ;

· ілюстративний матеріал до КРМ;

· друковані наукові праці, методичні розробки тощо.

Рішення про захист КРМ приймається відкритим голосуванням членів комісії простою більшістю голосів. При недостатньому рівні магістерської роботи комісія може рекомендувати доопрацювати роботу і подати її до повторного захисту через рік. 
При встановленні плагіату повторний захист кваліфікаційної роботи магістра не дозволяється!

4 СТРУКТУРА ТА ЗМІСТ РОЗДІЛІВ КВАЛІФІКАЦІЙНОЇ РОБОТИ 
4.1 Структура кваліфікаційної роботи


При підготовці кваліфікаційної роботи необхідно дотримуватися певних вимог. КРМ повинна мати характер наукового дослідження та сприяти вирішенню конкретних прикладних проблем в соціальній сфері підприємства, організації, громадського осередку, окремих суспільних груп тощо. КРМ обов’язково має містити відомості про елементи новизни та практичне використання результатів. 
Наукове дослідження має здійснюватися за такою логічною схемою: обґрунтування актуальності обраної теми, вибір об'єкта та предмета дослідження, визначення мети і конкретних завдань дослідження, обґрунтування теоретичної та методичної бази, виконання аналітико-дослідницької частини роботи, висунення пропозицій, їх апробація, оцінка отриманих результатів.

При підготовці КРМ студент повинен обов’язково робити посилання на джерела інформації, звідки запозичені наукові положення або цифровий матеріал.

Кваліфікаційна робота включає такі структурні елементи (табл. 4.1):

· титульний лист встановленого зразка з обов’язковим перекладом на англійську мову (додатки А1, А2);

· завдання на кваліфікаційну роботу (приклад оформлення завдання див. у додатку Б);

· реферат (приклад реферату дивись в додатку В);

· перелік скорочень і прийнятих умовних позначень (за необхідності);

· зміст (приклад дивись у додатку Г);

· вступ;

· основну частину;

· висновки;

· список джерел інформації;

· додатки.

До кваліфікаційної роботи, окремо у прозорому файлі, також додаються:

· відгук керівника на кваліфікаційну роботу;

· рецензія на кваліфікаційну роботу.

Кожен структурний елемент пояснювальної записки починається з нового аркуша. Назву структурного елемента виконують великими літерами посередині рядка без крапки в кінці, не підкреслюючи.

Таблиця 4.1 – Структура пояснювальної записки
	Найменування розділу
	Кількість сторінок

	1
	2

	Титульний аркуш (додатки А1, А2)
	2

	Завдання на кваліфікаційну роботу (додаток Б) роздруковується двостороннім аркушем
	2

	РЕФЕРАТ (додаток В)
	1

	ЗМІСТ (додаток Г)
	1

	СКОРОЧЕННЯ ТА УМОВНІ ПОЗНАЧЕННЯ (необов’язковий розділ пояснювальної записки) 
	1

	ВСТУП
	2-3

	1 АНАЛІТИЧНИЙ ОГЛЯД ЛІТЕРАТУРИ
	17-20

	2 ДОСЛІДНИЦЬКИЙ РОЗДІЛ
	25-35

	3 ПРОЄКТНИЙ РОЗДІЛ
	15-20

	4 ОХОРОНА ПРАЦІ ТА БЕЗПЕКА В НАДЗВИЧАЙНИХ СИТУАЦІЯХ
	5-7

	ВИСНОВКИ
	2-3

	Перелік джерел посиланЬ (25-40 джерел)
	3-4

	ДОДАТКИ
	Без обмежень

	Відгук керівника роботи (додаток Д) підшивається в пояснювальну записку в окремому файлі
	(у файлі для документів)

	Рецензія (додаток Е) підшивається в пояснювальну записку в окремому файлі
	(у файлі для документів)

	Роздруковані листи презентації до захисту кваліфікаційної роботи
	(у файлі для документів)

	Ксерокопії опублікованих наукових робіт (статей, тез) за тематикою кваліфікаційної роботи магістра 
	(у файлі для документів)


 4.2 Титульний аркуш


Титульний аркуш виконують на аркуші формату А4 за формою, наведеною у Додатку А1. Бланк титульного аркуша виконують типографським способом. Усі дані, що заносяться у бланк, вписуються від руки або за допомогою друкарського пристрою чорним кольором. Необхідні підписи виконують від руки тушшю (чорнилом, пастою) чорного кольору. Обов’язкове оформлення титульного аркуша кваліфікаційної роботи у перекладі англійською мовою (Додаток А2).
4.3 Завдання


Завдання на КРМ є вихідним документом для виконання роботи та має бути виконаним на формі, виготовленій у типографський спосіб (видається керівником КРМ; приклад завдання наведений у Додатку Б). Усі дані завдання заносять у бланк від руки або за допомогою друкарського пристрою чорним кольором. Дата видачі завдання та необхідні підписи виконуються від руки тушшю (чорнилом, пастою) чорного кольору. 

4.4 Реферат

Зміст реферату повинен відповідати ДСТУ 3008:2015 (приклад наведений у додатку В). Реферат має бути стислим, інформативним, із суттєвими відомостями про ДР, що дозволяють розкрити сутність дослідження. Обсяг реферату – до 500 слів (1 сторінка аркуша формату А4).

Реферат повинен містити: відомості про обсяг пояснювальної записки, кількість рисунків, таблиць, додатків, кількість джерел згідно з переліком посилань (відомості наводяться, включаючи дані додатків), текст реферату, ключові слова.

Перелік ключових слів, що є визначальними для розкриття суті роботи, має містити 5–15 слів (словосполучень). Ключові слова у сукупності, поза межами головного тексту роботи, мають давати достатньо повну уяву про зміст записки.
Текст реферату повинен містити інформацію про КРМ у такій послідовності:

– об’єкт дослідження;

– мета роботи;

– методи дослідження;

– найважливіші та найвагоміші результати роботи та рекомендації щодо використання результатів роботи;

– пропозиції щодо можливих напрямів продовження досліджень;

– рекомендації щодо використання результатів дослідження.


Об’єкт дослідження – це певний процес,  система, тенденції і закони розвитку соціуму, а також конкретні підприємства, спілки, організації, обрані для дослідження. 

Мета – це запланований результат дослідження. Мету КРМ формулюють одним реченням. Не можна формулювати мету так: "Дослідити (вивчити, проаналізувати) певний процес (об’єкт, явище)", оскільки дослідження й аналіз – це не мета, а засоби її досягнення. Формулюючи мету, варто чітко зазначити, що саме планується установити, визначити, виявити, з’ясувати у своїй роботі. Формулюючи завдання, вказують, що конкретно буде зроблено: проаналізувати, визначити особливості, систематизувати вітчизняний і зарубіжний досвід, виокремити, дослідити й описати, розглянути, з’ясувати, простежити, показати, класифікувати, експериментально перевірити й обґрунтувати, визначити тенденції, окреслити шляхи підвищення ефективності, розробити рекомендації тощо. 
Коротко наводять перелік методів дослідження. Методи – це способи, прийоми, правила, принципи, які використовував студент у своїй роботі. Вказуються використовувані в КРМ методи дослідження: загальнонаукові методи, спеціальні методи, емпіричні (балансовий метод, індексний, порівняння, класифікація, моделювання тощо).

Найважливіші та найвагоміші результати роботи наводяться у вигляді короткої анотації здобутків (рішень, висновків тощо). Наводяться рекомендації щодо їх впровадження  та використання.
4.5 Зміст кваліфікаційної роботи

У змісті (приклад наведений у додатку Г) наводяться такі структурні елементи: «ВСТУП», послідовно перелічені назви всіх розділів, підрозділів, пунктів і підпунктів (якщо вони мають заголовки); «ВИСНОВКИ»; «ПЕРЕЛІК ДЖЕРЕЛ ПОСИЛАННЯ»; назви додатків і номери сторінок, які містять початок матеріалу. Назви розділів і підрозділів мають бути стислими і зрозумілими, коректно сформульованими, тісно пов'язаними з назвою роботи, але не повторювати її. «Титульний аркуш», «Завдання», «Реферат» до змісту не включають.

4.6 Вступ

Вступ розкриває сутність і стан наукової проблеми. У вступі стисло подається загальна характеристика роботи у такій послідовності:
Актуальність теми: сутність проблеми, її значущість, роботи відомих науковців над розглянутим питанням, обґрунтування необхідності своїх досліджень.
Мета і завдання дослідження. Мету дослідження формулюють одним реченням. Щоб досягти поставленої мети, треба розв’язати кілька (як правило, 3–5) завдань. Мета і завдання мають бути взаємопов’язані і розкривати тему, заявлену в назві роботи.
Об’єкт дослідження. Одне речення із зазначенням процесу, явища, підприємства тощо, обраного для дослідження. 
Предмет дослідження – це найбільш значущі з теоретичної або практичної точки зору властивості, сторони, прояви, особливості об'єкта, які підлягають безпосередньому вивченню в рамках дипломного дослідження. Предмет дослідження – це той аспект проблеми, що досліджується в КРМ і знаходиться в межах об’єкта. Предмет дослідження визначає тему роботи.
Методи дослідження. Перелік методів, які було застосовано для розв’язання кожного конкретного завдання дослідження. 
Інформаційні джерела дослідження. Зазначається коло тих джерел, які автор досліджував і звідки брав фактичний матеріал: інтернет-ресурси, монографії, наукові журнали, статистичні джерела тощо. 
Наукова новизна одержаних результатів. Стислий перелік нових наукових результатів, одержаних автором у межах магістерської роботи. 

Положення наукової новизни роботи є найважливішою вимогою до КРМ!

Наукова новизна може являти собою закони, закономірності, залежності, властивості, явища, методи досліджень, нові технології та методи обґрунтування їхніх параметрів тощо. У науковій новизні може бути все новим, частково новим або міститися нова сукупність відомих наукових положень. У науковому положенні новизною є лише те, що встановлено вперше. При цьому новизна наукового положення має бути доведена, тобто теоретично обґрунтована, а також підтверджена практично або емпірично. Запропоновані автором нові рішення мають бути аргументовані та практично оцінені порівняно з відомими рішеннями.
В громадянській та суспільній науці висуваються три типи положень новизни: 
- моделі (механізми суспільних процесів та явищ);

- методики (технології розрахунку певних показників, критеріїв, величин);

- концепції. 
Також у КРМ поряд із зазначеними типами наукової новизни допускаються й інші форми авторського внеску: розробка класифікації, критерії оцінок, оцінки, поняття, угруповання, принципи, категорії, показники, обґрунтування, фактори, особливості, тенденції, підходи, уточнення сутності або змісту, заходи та інші.
Головний принцип положень новизни – конкретно показати, що нового внесено в суспільну науку, які нові закономірності, тенденції, результати виявлено.

Практичне значення одержаних результатів. Надаються рекомендації щодо можливого використання результатів кваліфікаційної роботи. Вказуються основні прикладні результати роботи (обґрунтовані для підприємства пропозиції, моделі, процедури тощо), форми прояву економічного та соціального ефектів, область впровадження результатів роботи і ступінь розв’язання досліджуваної проблеми.

Апробація результатів КРМ. Зазначаються назви і дати проведення конференцій, семінарів тощо, де оприлюднювалися результати дипломного дослідження.

Публікації. Надається бібліографічний опис публікацій студента за темою КРМ.

4.7 Основна частина і розділи пояснювальної записки


Текст пояснювальної записки викладають, поділяючи матеріал на розділи згідно з завданням. Кожний розділ може поділятися на пункти або на підрозділи та пункти. Пункти, якщо це необхідно, поділяють на підпункти. Кожен пункт і підпункт мають містити закінчену інформацію. Кожний розділ закінчується висновками.
4.7.1 Перший розділ (17–20 сторінок) є теоретичним розділом. Він структурно має складатися з 3–4 підрозділів, повинен містити теоретичний виклад важливих аспектів досліджуваної проблеми та критичний огляд наукової літератури і періодичних джерел з визначеної тематики. Результатом теоретичного розділу має стати постановка задачі дослідження, в якій надається проблематика певної науково-методичної концепції, обґрунтовуються інструменти і методи вирішення цієї проблеми. 
За необхідності в кінці розділу формуються пропозиції щодо вдосконалення науково-методичної бази. Розділ закінчується висновками обсягом 0,5–1 стор.
4.7.2 Другий розділ (25–40 сторінок) є розрахунково-дослідницьким розділом. Він повинен бути присвячений обґрунтуванню фактичного стану досліджуваної проблеми на основі матеріалів, що характеризують об'єкт дослідження (матеріалів, зібраних під час проходження переддипломної практики).

Розділ має бути достатньо насиченим фактографічною інформацією, що відображає стан об'єкта дослідження за певний період. При цьому слід чітко розмежувати джерела використаної інформації:

· запозичення з періодичної літератури;

· дані офіційної (державної) статистики;

· дані Інтернет - мережі;

· дані фінансово-економічної документації підприємства;

· статистичні звіти підприємства;

· результати експериментів або експертного дослідження;

· власні розрахунки.

У другому розділі можуть бути 3–4 самостійні підрозділи, що містять аналіз та оцінку конкретних проблем, пов’язаних з об’єктом дослідження.

4.7.2.1 Перший підрозділ другого розділу може містити загальну управлінську характеристику підприємства, організації або іншого досліджуваного об’єкта. Наприклад, історія організації, профіль діяльності, номенклатура продукції або послуг, ринки сировини і збуту, позиціонування підприємства в своїй галузі, структура управління, основні фактори і ресурси господарської діяльності. Характеристика об'єкта завершується зведеною таблицею динаміки основних соціально-економічних показників господарської діяльності за останні три-п'ять років.  При характеристиці об'єкта дослідження необхідно звернути першочергову увагу на ті сторони його господарської або громадської діяльності, виявити ті її особливості, які мають пряме відношення до теми кваліфікаційної роботи. 
4.7.2.2 Другий підрозділ другого розділу вміщує аналіз соціально-економічних та управлінських показників, які характеризують стан об’єкта дослідження відповідно до теми КРМ. Наприклад, якщо тема КРМ пов’язана з проєктом розвитку трудових ресурсів організації, то потрібно досліджувати показники плинності, структури, ефективності використання кадрів організації. Важливою складовою підрозділу є всебічний розгляд і оцінка рішення проблеми щодо об’єкта дослідження з метою виявлення позитивних сторін і недоліків управлінської діяльності. Критеріями такої оцінки є рівень відповідності фактичних показників підприємства науковим рекомендаціям, теоріям, методикам і прогресивній практиці.
4.7.2.3 Третій підрозділ другого розділу містить дослідження впливу  різних чинників на соціальні процеси та економічну ефективність об’єкта дослідження, для чого  використовуються методи порівняльного економічного аналізу, соціальної статистики, методи ситуаційного SWOT-аналізу і моделювання, закон розстановки пріоритетів (А-В-С розподіл або закон 20/80), оптимізації соціально-економічних процесів, математичної теорії ігор та ін. Як результати  дослідження можуть виступати емпіричні, графічні залежності, моделі, схеми, процедури, фінансово-економічні рішення. Обов'язковою є особиста оцінка автором виявленого стану і тенденцій з проблемної ситуації. Матеріали цього розділу рекомендується ілюструвати таблицями, графіками, діаграмами, схемами. Розділ закінчується висновками обсягом 0,5–1 стор.
4.7.3 Третій розділ (15–20 сторінок) є рекомендаційним або проєктним розділом. Він повинен містити обґрунтовані пропозиції студента, спрямовані на досягнення мети кваліфікаційної роботи та розробки соціального проєкту. Структурно розділ може вміщувати 2–4 підрозділи. Характер та зміст пропонованих заходів мають базуватися на результатах аналізу, наведених у другому розділі КРМ. 
Невід'ємною частиною обґрунтування запропонованих проєктних рішень має бути розрахунок їх соціально-економічної ефективності: визначення чистого приведеного доходу проєкту, рентабельності, терміну окупності, внутрішньої ставки дохідності, оцінки соціального ефекту тощо. Матеріали цього розділу рекомендується ілюструвати таблицями, графіками, діаграмами, схемами. Розділ закінчується висновками обсягом 0,5–1 стор.
4.7.4  Четвертий розділ (7–15 сторінок) включає опис та характеристику умов, в яких здійснювалися дослідження на підприємстві або в організації, а також основні вимоги до охорони праці та навколишнього середовища. Завдання для підготовки і виконання цієї частини кваліфікаційної роботи видається і перевіряється кафедрою «Кафедра біотехнології та безпеки життєдіяльності» ННІ УДХТУ.

4.8 Висновки

Висновки (2–4 сторінки) містять стислий конкретний виклад результатів аналізу та проєктних пропозицій щодо вирішення досліджуваної проблеми з підтвердженням їх економічної доцільності та соціальної значущості.

4.9 Перелік джерел посилання 

При написанні записки можуть бути використані такі джерела інформації: Конституція України; закони України та інших держав; інші документи законодавчого характеру (постанови, укази, рішення тощо); підручники; навчальні посібники; монографії; довідники; статті, виступи та інформація, яка опублікована в збірниках та журналах; депоновані рукописи; нормативно-технічні документи (стандарти, технічні умови, інструкції, керівництва та ін.); дисертації; звіти; каталоги; рекламні проспекти; описи до патентів і авторських свідоцтв; методичні вказівки; науково-популярні і художні твори; архівні матеріали; програми для ЕОМ; матеріали на електронних носіях й інші джерела, що допускають неодноразове використання, крім тих, що складають державну, службову чи комерційну таємницю і засекречені у встановленому порядку.

Перелік містить відомості про всі використані джерела інформації, які мають бути оформлені відповідно до чинних стандартів з бібліотечної та видавничої справи (ДСТУ 8302:2015), та на які мають бути посилання у відповідних місцях тексту (Приклад оформлення у п. 5.10). Перелік використаної літератури до кваліфікаційної роботи  повинен містити 25–40 джерел, з них: 30% – підручники, навчальні посібники, 70% – періодичні видання (журнали, монографії, матеріали конференцій, Інтернет-джерела) та законодавчо-правова література.

4.10 Додатки

Містять матеріали допоміжного характеру – громіздкі таблиці та ілюстрації; матеріали, які через великий обсяг, специфіку викладення або форму подання не можуть бути внесені до основної частини (оригінали фотографій, інструкції, методики, блок-схеми, дослідницькі анкети, форми звітності тощо).

4.11 Відгук керівника на кваліфікаційну роботу (Додаток Д)
Відгук – це офіційний документ, у якому керівник дає оцінку кваліфікаційної роботи та особистої фахової підготовки студента. 
4.12 Рецензія на кваліфікаційну роботу (Додаток Е)
Рецензія на кваліфікаційну роботу є офіційним документом, у якому рецензент (співробітник УДУНТ чи сторонньої організації, яка має повноваження здійснити рецензію кваліфікаційної роботи) дає загальну оцінку кваліфікаційної роботи студента та вказує на можливі напрямки її прикладного застосування відповідно до об'єкта дослідження. 
5 ПРАВИЛА ОФОРМЛЕННЯ ТЕКСТОВОГО ДОКУМЕНТУ КВАЛІФІКАЦІЙНОЇ РОБОТИ
5.1 Загальні вимоги до викладення тексту документів

Текст пояснювальної записки ДР викладається на аркушах формату А4 (210(297 мм) без рамок і основного підпису, з такими розмірами берегів: верхній, лівий і нижній – не менше 20 мм, правий – не менше 10 мм. За необхідності допускається використання аркушів формату А3 (297(420 мм), але вони мають бути складені до розмірів А4.


Пояснювальну записку допускається виконувати рукописним способом чорним чорнилом (пастою), розбірливим почерком або за допомогою друкувальних пристроїв. У випадку використання ЕОМ основний текст друкують через півтори інтервали, розмір літер 14 пт, вирівнювання по ширині, тип шрифту Times New Roman, інтервал між буквами – «Звичайний». Виділяти жирним шрифтом допускається тільки найменування розділів, курсивом – математичні формули. При рукописному способі відстань між рядками має бути 10 мм, висота букв та цифр – не менше 3,5 мм, схеми, таблиці, рисунки виконуються чорним чорнилом (пастою). Помилки, описки та графічні неточності допускається виправляти підчищенням або зафарбовуванням білою фарбою і нанесенням на тому ж місці або між рядками виправленого зображення машинописним або рукописним способом.

Записка ДР має бути переплетена картонною палітуркою.
Записка викладається державною мовою і має бути написана чіткою і ясною літературною мовою без граматичних і стилістичних помилок.


Текст записки має бути коротким, чітким і не допускати різних тлумачень. Прийнята термінологія має відповідати встановленим стандартам або бути загальноприйнятою в науково-технічній літературі.

Текст записки викладається, як правило, в безособовій формі, наприклад: «…у роботі передбачено…» або «…дослідженням передбачається…».

При описі операцій, що виконуються людиною, рекомендується використовувати третю особу множини або однини, наприклад:  «...реакцію соціальне опитування проводять...», «... студент виконує…».


В математичних викладках допускається вживання першої особи множини, наприклад: «враховуючи рівняння (1.5 і 1.6), знаходимо....».

При описі роботи механізмів, автоматичних пристроїв тощо рекомендується використовувати третю особу однини, наприклад, «... клапан регулює...».


Викладення від першої особи однини не допускається (крім цитат), наприклад, не можна писати: «Я в своїй роботі вирішив...».

В тексті записки (крім цитат) не допускається:
· вживати звороти розмовної мови, застарілі і жаргонні терміни і вислови;
· вживати для одного і того ж поняття науково-технічні терміни, які близькі за змістом;
· вживати іноземні слова і терміни за наявності рівнозначних слів і термінів в українській мові.

В тексті записки, за винятком формул, таблиць і рисунків, не допускається:
· вживати математичний знак мінус (-) перед від'ємними величинами (треба писати слово «мінус»);
· вживати умовні позначення, прийняті на кресленнях, наприклад, знак діаметра;
· вживати позначення стандартів та інших документів без зазначення номера, наприклад: правильно – «... згідно з ДСТУ 1.0-95...», неправильно – «... згідно з ГОСТом...»;

· скорочувати позначення одиниць фізичних величин, що вживаються без цифр;
· вживати без числових значень знаки <,  >,  =,  %,  (,  (,  №.


В записці необхідно вживати стандартизовані найменування, позначення і одиниці фізичних величин (система СІ), наприклад, «об’ємна швидкість V, м³/с». Одиниці фізичних величин одного й того ж параметру повинні бути постійними. 

Якщо в тексті наводиться ряд числових значень, виражених в однакових одиницях, то позначення одиниці зазначають тільки після останнього числового значення, наприклад, 1,50; 1,75; 2,00 м або від 1 до 5 мм. 

Числові значення величин варто зазначати з необхідною точністю, при цьому в ряді величин (в тому числі в таблицях) здійснюють вирівнювання числа знаків після десяткової коми.
 Найменування предметів, що вживаються в тексті, підрисункових підписах, таблицях та додатках, повинні бути однаковими.

В необхідних випадках варто застосовувати математичне округлення, наприклад: правильно – «… продуктивність апарату 1000 т на добу…», неправильно – «… продуктивність апарату 1002,486 т на добу».

Прізвища, назви установ, організацій, фірм та інші власні назви наводяться мовою оригіналу. Допускається транслітерація власних назв і наведення назв організацій у перекладі на мову записки, додаючи (при першій згадці) оригінальну назву. Скорочення слів і словосполучень додавати відповідно до чинних стандартів.

5.2 Нумерація сторінок
Сторінки пояснювальної записки слід нумерувати арабськими цифрами, додержуючись наскрізної нумерації впродовж усього тексту. Номер сторінки проставляють у правому верхньому куті сторінки без крапки в кінці.

Титульний аркуш, лист завдання включають до загальної нумерації сторінок роботи, але номер сторінки на цих аркушах не проставляють.

Ілюстрації й таблиці, розміщені на окремих сторінках, включаються до загальної нумерації сторінок.

5.3 Рубрикація розділів, підрозділів, пунктів, підпунктів


Розділи і підрозділи повинні мати заголовки. Пункти і підпункти можуть мати заголовки. Заголовки структурних елементів записки і заголовки розділів слід розташовувати посередині рядка і писати великими літерами без крапки в кінці. Якщо заголовок складається з двох і більше речень, їх розділяють крапкою. Перенесення слів у заголовку не допускається. Відстань між заголовком і подальшим чи попереднім текстом має бути не менше ніж два рядки. Відстань між основами рядків заголовка, а також між двома заголовками приймається такою, як у тексті. Не допускається розміщувати назву розділу, підрозділу, а також пункту й підпункту в нижній частині сторінки, якщо після неї залишається місце лише для одного рядка тексту. Заголовки підрозділів, пунктів та підпунктів слід розташовувати з абзацу,  перша літера – велика, інші – як у тексті, без крапки в кінці. Підкреслювання будь-якої структурної одиниці не допускається.


Структурні елементи: «РЕФЕРАТ», «ЗМІСТ», «ВСТУП», «ВИСНОВОК», «ПЕРЕЛІК ДЖЕРЕЛ ПОСИЛАНЬ» – не нумеруються, а їхні назви відповідають заголовкам структурних елементів.
Розділи, підрозділи, пункти, підпункти слід нумерувати арабськими цифрами. 
Розділи повинні мати порядкову нумерацію в межах викладання основної частини кваліфікаційної роботи і позначатися арабськими цифрами без крапки, наприклад, 1, 2, 3 тощо.


Підрозділи повинні мати порядкову нумерацію в межах кожного розділу. Номер підрозділу складається з номера розділу і порядкового номера підрозділу, відокремлених крапкою. Після номера підрозділу крапку не ставлять, наприклад, 1.1, 1.2, 1.3 тощо.


Пункти повинні мати порядкову нумерацію в межах кожного розділу або підрозділу. Номер пункту складається з номера розділу і порядкового номера пункту або номера розділу і порядкового номера підрозділу та порядкового номера пункту, відокремлених крапкою. Після номера пункту крапку не ставлять, наприклад, 1.1, 1.2 або 1.1.1, 1.1.2 тощо. Якщо текст поділяють лише на пункти, їх слід нумерувати (за винятком додатків) порядковими номерами.

Номер підпункту складається з номера розділу, порядкового номера підрозділу, порядкового номера пункту і порядкового номера підпункту, відокремлених крапкою, наприклад, 1.1.1.1, 1.1.1.2, 1.1.1.3 тощо. Якщо розділ, який не має підрозділів, поділяється на пункти і далі – на підпункти, – номер підпункту складається з номера розділу, порядкового номера пункту і порядкового номера підпункту, відокремлених крапкою, наприклад, 1.1.3, 1.2.1 тощо.


Якщо розділ або підрозділ складається з одного пункту або пункт складається з одного підпункту, його нумерують.
Прикладом нумерації розділів, підрозділів, пунктів і підпунктів є текст даних методичних вказівок.
5.4 Ілюстрації

Основними видами ілюстративного матеріалу в кваліфікаційних роботах є креслення, рисунки, графіки, схеми, діаграми, фотознімки.

Ілюстрації слід розміщувати у роботі безпосередньо після тексту, де вони згадуються вперше, або на наступній сторінці. На всі ілюстрації мають бути посилання у роботі, наприклад: «... Динаміка інвестиційних вкладень в соціальне проєктування надана на рисунку 4.1».
[image: image1.emf]
Рисунок 5.1 – Динаміка інвестиційних вкладень в соціальне проєктування
Ілюстрації мають назву, яку розміщують під ілюстрацією. За необхідності під ілюстрацією розміщують пояснювальні дані (підрисунковий текст).

Ілюстрація позначається словом «Рисунок», яке разом з назвою ілюстрації розміщується після пояснювальних даних.

Ілюстрації слід нумерувати арабськими цифрами порядковою нумерацією в межах розділу, за винятком ілюстрацій, наведених у додатках. Номер ілюстрації складається з номера розділу і порядкового номера ілюстрації, відокремлених крапкою, наприклад, рисунок 3.2 – другий рисунок третього розділу. Крапка в кінці назви не ставиться, крім випадків, коли наявність крапки обумовлена скороченням або одиницями виміру.

Ілюстрація відокремлюється від тексту вільним рядком. Після назви ілюстрації також залишається вільний рядок (дивись рисунок 5.1).
Рисунки можуть бути виконані тушшю, пастою, чорнилом чорного кольору, фломастером, фарбою чи пастою різноманітних кольорів. Рисунки мають бути виконані чітко й охайно, із застосуванням інструментів для креслення. Рисунки мають бути виконані безпосередньо на аркушах записки (винятки: фотознімки, графіки, виготовлені на міліметровому папері, які мають бути наклеєні на аркуші записки).      

5.5 Таблиці

Цифровий матеріал, як правило, повинен оформлятися у вигляді таблиць. відповідно до рисунку 5.2. Таблиці друкуються 14 або 13 кеглем, припускається використання одинарного міжстрокового інтервалу. Таблиці, які містять менший кегель виносяться у додатки.

Таблиця_____— ____________________________

                



 (номер)                             (назва таблиці)

Рисунок 5.2 – Форма таблиці
Таблицю слід розташовувати безпосередньо після тексту, у якому вона згадується вперше, або на наступній сторінці. На всі таблиці мають бути посилання в тексті роботи.

Назва таблиці друкується з абзацу зверху таблиці малими літерами (крім першої великої). Назва містить: слово «Таблиця», номер арабськими цифрами, риску, назву, одиниці виміру (якщо вони єдині для всіх показників таблиці). Крапка в кінці назви не ставиться, крім випадків, коли наявність крапки обумовлена скороченням або одиницями виміру. Назва має бути стислою і відбивати зміст таблиці. Назву не підкреслюють.

Таблиці нумеруються в межах одного розділу незалежно від підрозділу, до якого вони належать. 
Якщо рядки або графи таблиці виходять за межі формату сторінки, таблицю поділяють на частини, розміщуючи одну частину під одною, або поруч, або переносять частину таблиці на наступну сторінку. 

Приклад оформлення таблиці 5.1 з розривом таблиці на два аркуші наведено нижче.
Слово «Таблиця ___» вказують один раз, над іншими частинами пишуть: «Продовження таблиці ___», з зазначенням номера таблиці.

Заголовки граф таблиці починаються з великої літери, а підзаголовки – з малої, якщо вони складають одне речення з заголовком. Кожен заголовок над графою стосується всіх даних цієї графи, кожен заголовок рядка в боковику – всіх даних цього рядка.
Підзаголовки, що мають самостійне значення, пишуться з великої літери. В кінці заголовків і підзаголовків таблиць крапки не ставлять. Заголовки і підзаголовки граф подаються в однині.

Текст у шапці таблиці має бути розміщений по центру колонки. Текст у основній частині таблиці повинен вирівнюватися по лівому боку. Числові значення в колонках таблиці повинні вирівнюватися по правому боку колонок. Не припускається наявність порожніх осередків, тобто, якщо значення відсутнє, необхідно проставити риску.

При наведенні номера показника в таблиці після номера крапка не ставиться, а залишається інтервал і з великої літери наводиться назва показника.

Якщо одиниці виміру єдині для окремих колонок таблиці, то вони вказуються у цих колонках. Якщо одиниці виміру єдині для окремих рядків таблиці, то вони вказуються через кому разом з назвою показника або для одиниць виміру вводиться додаткова колонка.

Таблиця відокремлюється від тексту вільним рядком. Після назви таблиці вільний рядок не залишається.
Таблиця 5.1 – Основні техніко-економічні показники діяльності підприємства за 202А–202В рр.

	Показники
	Одиниці виміру
	202А
	202Б
	202В
	Темп росту 202В до 202Б, %

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1 Кондитерські вироби
	тон
	17961
	23759
	26000
	109,43

	2 Реалізація продукції
	тис. грн.
	45500
	75000
	99000
	132,00

	3 Основні фонди (залишкова вартість)
	тис. грн.
	18713
	18400
	19000
	103,30

	4 Оборотні кошти
	тис. грн.
	14973
	16000
	16500
	103,10

	5 Об’єм продукції у діючих цінах
	тис. грн.
	50930
	79367
	99700
	125,60

	6 Об’єм продукції у порівняльних цінах
	тис. грн.
	58281
	75522
	82440
	109,20

	7 Прибуток
	тис. грн.
	7720
	10352
	13000
	125,58

	8 Собівартість продукції
	тис. грн.
	37334
	69015
	86690
	125,61

	9 Рентабельність продукції
	%
	17,1
	15
	15
	100,00

	10 Витрати на гривню товарної продукції
	коп.
	0,838
	0,87
	0,87
	100,00

	11 Чисельність ППП
	осіб
	1261
	1333
	1335
	100,10

	12 Виробіток продукції на одного робітника
	тис. грн./особу
	35,69
	53,74
	77,3
	143,80


5.6 Формули та рівняння

Формули та рівняння повинні бути набрані у редакторі формул MS Equation 4.0 або 6.0.

Формули та рівняння розташовують безпосередньо після тексту, в якому вони згадуються, посередині сторінки. Вище і нижче кожної формули або рівняння повинно бути залишено не менше одного вільного рядка.

Формули і рівняння у тексті (за винятком формул і рівнянь, наведених у додатках) слід нумерувати порядковою нумерацією в межах розділу. Номер формули або рівняння складається з номера розділу і порядкового номера формули, відокремлених крапкою, наприклад, формула (1.3) – третя формула першого розділу. Номер формули зазначають на рівні формули в дужках у крайньому правому положенні на рядку.

Пояснення значень символів і числових коефіцієнтів, що входять до формули, слід наводити безпосередньо під формулою у тій послідовності, в якій вони наведені у формулі.

Пояснення значення кожного символу та числового коефіцієнта слід давати з нового рядка. Перший рядок пояснення починається з абзацу зі словом «де» без двокрапки, далі один під одним наводяться умовні позначення з розшифровкою, далі через кому наводяться одиниці виміру та ставиться крапка з комою. Після розшифровки останнього умовного позначення ставиться крапка.

Розшифровка умовних позначень наводиться лише один раз при першому їх застосуванні. При наведенні формул небажано використовувати замість умовних позначень повні назви показників.

Приклад запису формули, на яку йде посилання в тексті роботи :

… розрахунок коефіцієнта наростання витрат здійснимо за формулою (5.1):
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	(5.1)


де См – матеріальні витрати у собівартості виробу, грн.;

Сп – повна собівартість даного виробу, грн.

Переносити формули чи рівняння на наступний рядок допускається тільки на знаках виконуваних операцій, повторюючи знак операції на початку наступного рядка. Формули, що йдуть одна за одною й не розділені текстом, відокремлюються комою.

Приклад

	f1(x, y) = S1 і S1 <- S1 max,

f2(x, y) - S2 і S2 <- S2 max.
	(5.2)

(5.3)


Після таких громіздких математичних виразів, як, наприклад, матриці, можна розділові знаки не ставити.

5.7 Переліки

Переліки можуть бути наведені всередині пунктів або підпунктів. Перед переліком ставлять двокрапку. Перед кожною позицією переліку слід ставити малу літеру української абетки з дужкою або, не нумеруючи, – дефіс (перший рівень деталізації). Для подальшої деталізації переліку слід використовувати арабські цифри в дужках (другий рівень деталізації).

Переліки першого рівня деталізації друкують малими літерами з абзацного відступу, другого рівня – з відступом відносно місця розташування переліків першого рівня.

5.8 Примітки


Примітки надають, якщо необхідні пояснення змісту тексту, таблиці або ілюстрації, і розміщують безпосередньо після тексту чи таблиці, до яких вони належать, і пишуть із абзацу з великої літери. Одну примітку не нумерують. Слово «Примітка» друкують кеглем 12, через один міжрядковий інтервал, з абзацного відступу, з великої літери, з крапкою в кінці. У тому самому рядку через проміжок з великої літери друкують текст примітки тим самим шрифтом
Декілька приміток нумерують послідовно арабськими цифрами з крапкою. Після слова «Примітка» ставлять двокрапку, і з абзацу нового рядка після номера подають текст примітки з одинарним інтервалом.
5.9 Виноски


Пояснення до окремих даних тексту або таблиць допускається оформлювати виносками. Виноски позначаються надрядковими знаками у вигляді арабських цифр у дужках. Нумерація виносок окрема для кожної сторінки. Дозволено одну виноску позначати зірочкою (*). Знаки виноски проставляють безпосередньо після слова, числа, символу, речення, до якого дають пояснення, та перед текстом пояснення. Цей самий знак ставлять і перед пояснювальним текстом. Текст виноски пишуть з абзацного відступу:

– у тексті звіту – у кінці сторінки, на якій зазначено виноску;

– у таблиці – під основною частиною таблиці, але в її межах.

Виноску відокремлюють від основного тексту звіту чи таблиці тонкою горизонтальною лінією завдовжки від 30 мм до 40 мм з лівого поля. Текст виноски друкують кеглем 12 через один міжрядковий інтервал.
5.10 Бібліографічний опис джерел та посилання на них

Список використаних джерел – елемент бібліографічного апарату, котрий містить бібліографічні описи використаних джерел і розміщується після висновків. Бібліографічний опис джерела повинен відповідати вимогам ДСТУ 8302:2015 та забезпечувати можливість однозначної ідентифікації джерела. Бібліографічний опис складають за титульним листом видавництва та мовою тексту видавництва. Джерела необхідно розміщувати у порядку появи посилань у тексті.

Посилання на нормативні та законодавчі акти в кваліфікаційній роботі обов’язкові.

Обсяг списку використаних джерел кваліфікаційної роботи – від 50 документів.
Приклади оформлення переліку джерел наведено в табл. 5.2.
В записці мають бути посилання на всі джерела, які використовувалися. Посилатися слід, як правило, на джерело в цілому. При необхідності допускаються посилання на розділи, таблиці, ілюстрації чи сторінки джерела. Використання запозичених даних без зазначення розглядається як плагіат. 
Посилання на джерело наводиться у вигляді його порядкового номера в переліку посилань, узятого в квадратні дужки, в яких допускається зазначення додаткової інформації. Якщо необхідно посилатися одночасно на декілька джерел, їх номери зазначають через кому або тире.
Приклади посилань на джерела:
Цьому питанню присвячені роботи [2, 4–7].

Розраховуємо за формулою [4].

Зазначений коефіцієнт дорівнює 1,76 [16, табл.1.4].
Таблиця 5.2 – Оформлення переліку джерел
	Характеристика джерела
	Приклад

	1
	2

	
	Книги

	Один автор
	Скидан О. В. Аграрна політика в період ринкової трансформації : монографія. Житомир : ЖНАЕУ, 2008. 375 с.

	Два автора
	Крушельницька О. В., Мельничук Д. П. Управління персоналом : навч. посіб. Вид. 2-ге, переробл. і допов. Київ, 2005. 308 с.

	Три автора
	Скидан О. В., Ковальчук О. Д., Янчевський В. Л. Підприємництво у сільській місцевості : довідник. Житомир, 2013. 321 с.

	Чотири автори
	Методика нормування ресурсів для виробництва продукції рослинництва / Вітвіцький В. В., Кисляченко М. Ф., 

Лобастов І. В., Нечипорук А. А. Київ : Украгропромпродуктивність, 2006. 106 с. 
Основи марикультури / Грициняк І. І. та ін. Київ : ДІА, 2013. 172 с.

	П’ять і більше авторів
	Екологія : навч. посіб. / Б. В. Борисюк та ін. Житомир, 2003. 174 с.
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	1
	2

	Багатотомне видання
	Генетика і селекція в Україні на межі тисячоліть : у 4 т. / гол. ред. В. В. Моргун. Київ : Логос, 2001. Т. 2. 636 с. Фауна Украины. В 40 т. Т. 36. 

Инфузории. Вып. 1. Суктории (Ciliophora, Suctorea) / И. В. Довгаль. Киев : Наукова думка, 2013. 271 с.

	За редакцією
	Доклінічні дослідження ветеринарних лікарських засобів / за ред. І. Я. Коцюмбаса. Львів : Тріада плюс, 2006. 360 с.

	Автор і перекладач
	Котлер Ф. Основы маркетинга : учеб. пособие / пер. с англ. В. Б. Боброва. Москва, 1996. 698 с. Брігхем Є. В. 

Основи фінансового менеджменту / пер. з англ. В. Біленького та ін. Київ : Молодь, 1997. 998 с.

	Тези доповідей, матеріали конференцій
	Зінчук Т. О. Економічні наслідки впливу продовольчих органічних відходів на природні ресурси світу. Органічне виробництво і продовольча безпека : зб. матеріалів доп. учасн. ІІ Міжнар. наук.-практ. конф. Житомир : Полісся, 2014. С. 103–108. Скидан О. В., Судак Г. В.
Розвиток сільськогосподарського підприємництва на кооперативних засадах. Кооперативні читання: 2013 рік : матеріали Всеукр. наук.-практ. конф., 4–6 квіт. 2013 р. Житомир : ЖНАЕУ, 2013. С. 87–91.

	Статті з продовжуючих та періодичних видань
	Якобчук В. П. Стратегічні пріоритети інноваційного розвитку підприємництва в аграрній сфері. Вісник Київського національного університету ім. Т. Шевченка. Сер. Економіка. 2013. Вип. 148. С. 31–34.

Масловська Л. Ц., Савчук В. А. Оцінка результативності і ефективності виробництва органічної агропродовольчої продукції. Агросвіт. 2016. № 6. С. 23–28.

Акмеологічні засади публічного управління / Є. І. Ходаківський та ін. Вісник ЖНАЕУ. 2017. № 1, т. 2. С. 45–58.

	
	Електронні ресурси

	Книги
	Ілляшенко С. М., Шипуліна Ю. С. Товарна інноваційна політика : підручник. Суми : Університетська книга, 2007. 281 с. URL: ftp://lib.sumdu.edu.ua/Books/1539.pdf (дата звернення: 10.11.2024).

	Законодавчі документи
	Про стандартизацію : Закон України від 11 лют. 2014 р. № 1315. URL: http://zakon1.rada.gov.ua/laws/show/1315-18 (дата звернення: 02.11.2024). 
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	Концепція Державної цільової програми розвитку аграрного сектору економіки на період до 2020 року : проєкт / М-во аграр. політики та продовольства України. URL: http://minagro.gov.ua/apk?nid=16822 (дата звернення: 13.10.2024).

	Періодичні видання
	Клітна М. Р., Брижань І. А. Стан і розвиток органічного виробництва та ринку органічної продукції в Україні. Ефективна економіка. 2013. № 10. URL: http://www.m.nayka.com.ua/?op=1&j=efektyvnaekonomika&s=ua&z=2525 (дата звернення: 12.10.2024). 

Neave H. Deming's 14 Points for Management: Framework for Success. Journal of the Royal Statistical Society. Series D (The Statistician). 2012. Vol. 36, № 5. P. 561–570. URL: http://www2.fiu.edu/~revellk/pad3003/Neave.pdf (Last accessed: 02.11.2024). 
Colletta L. Political Satire and Postmodern Irony in the Age of Stephen Colbert and Jon Stewart. Journal of Popular Culture. 2009. Vol. 42, № 5. P. 856–874. DOI: 10.1111/j.1540-5931.2009.00711.x.

	Сторінки з 

веб-сайтів
	Що таке органічні продукти і чим вони кращі за звичайні? Екологія життя : веб-сайт. URL: http://www.eco-live.com.ua (дата звернення: 12.10.2024).

	
	Інші документи

	Законодавчі і нормативні документи (інструкції, накази)
	Конституція України : станом на 1 верес. 2016 р. / Верховна Рада України. Харків : Право, 2016. 82 с. 

Про внесення змін до Закону України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в Україні» щодо удосконалення деяких положень : Закон України від 5 жовт. 2017 р. № 2164. Урядовий кур’єр. 2017. 9 листоп. 

Інструкція про порядок нарахування і сплати єдиного внеску на загальнообов'язкове державне соціальне страхування : затв. 

	
	наказом М-ва фінансів України від 20 квіт. 2015 р. № 449. Все про бухгалтерський облік. 2015. № 51. С. 21–42.

Про затвердження Порядку забезпечення доступу вищих навчальних закладів і наукових установ, що знаходяться у сфері управління Міністерства освіти і науки України, до електронних наукових баз даних : наказ М-ва освіти і науки України від 2 серп. 2017 р. № 1110. Вища школа. 2017. № 7. С. 106–107
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	1
	2

	Стандарти
	ДСТУ ISO 9001: 2001. Системи управління якістю. [Чинний від 2001−06−27]. Київ, 2001. 24 с. (Інформація та документація). 

СОУ–05.01-37-385:2006. Вода рибогосподарських підприємств. Загальні вимоги та норми. Київ : Міністерство аграрної політики України, 2006. 15 с. (Стандарт Мінагрополітики України)

	Патенти
	Комбайн рослинозбиральний універсальний : пат. 77937 Україна : МПК A01D 41/02, A01D 41/04, A01D 45/02. № а 2011 09738 ; заявл. 05.08.2011 ; опубл. 11.03.2013, Бюл. № 5

	Авторські свідоцтва
	А. с. 1417832 СССР, МКИ A 01 F 15/00. Стенка рулонного пресс-подборщика / В. Б. Ковалев, В. Б. Мелегов. № 4185516 ; заявл. 22.01.87; опубл. 23.08.88, Бюл. № 31.

	Дисертації, автореферати дисертацій
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5.11 Додатки
Додатки оформлюють як продовження роботи на її наступних сторінках, розміщуючи їх у порядку появи посилань на них у тексті. Кожен такий додаток повинен починатися з нової сторінки. Додаток повинен мати заголовок, надрукований вгорі сторінки. Посередині рядка над заголовком малими літерами з першої великої друкується слово «Додаток __ » і велика літера, що його позначає.

Додатки слід позначати послідовно великими літерами української абетки, за винятком літер Ґ,Є,З,І,Ї,Й,О,Ч,Ь, наприклад, додаток А, додаток Б тощо. Якщо додаток один, він позначається як додаток А.

Якщо додаток розташований на декількох аркушах, то на кожному наступному аркуші посередині першого рядка вказується «Продовження додатка _».

Додатки повинні мати загальну з іншою частиною роботи наскрізну нумерацію сторінок. Усі додатки повинні бути перелічені у змісті роботи з наведенням їхніх номерів і назв. 
Документи, що мають самостійне значення, поміщають у додаток без зміни в оригіналі.
5.12 Демонстраційний матеріал

Демонстраційний матеріал до кваліфікаційної роботи  оформлюється у програмі створення презентацій MS PowerPoint. Презентація має складатися з 10–15 слайдів. На відміну від тексту пояснювальної записки, при підготовці презентації дозволено використовувати жирний, кольоровий шрифт, курсив, підкреслення. До об’єктів слайдів також можна застосовувати анімаційні ефекти.

Структура презентації:

· 1-й слайд повинен містити тему КРМ, прізвище керівника та виконавця;

· 2-й слайд повинен містити мету та завдання КРМ;

· 3–4-й слайди містять інформацію щодо 1-го розділу КРМ;

· 5–9-й слайди містять інформацію щодо 2-го розділу КРМ;

· 10-й і наступні слайди містять інформацію щодо 3-го розділу КРМ.

Презентація роздруковується на аркушах формату А4 і надається кожному члену ДЕК у якості роздаткового матеріалу. 
Роздрукована презентація на аркушах формату А4 також додається до пояснювальної записки - вкладається у спеціально підшитий прозорий файл.
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Пояснювальна записка: 105 с.,  8 рис.,  24 табл., 37 джерел.

Об’єкт досліджень – статутна (господарська) діяльність ОСББ «Ленд».

Мета роботи – аналіз ресурсного потенціалу підприємства та розробка соціально значущого для громади проєкту.

Методи досліджень:  порівняльний, балансовий, індексний, методи абстракції, аналізу та синтезу, економіко-математичне моделювання.
Структура роботи включає чотири розділи.

Перший розділ містить теоретичні засади господарської діяльності неприбуткових  підприємств з виокремленням основних їх соціальних аспектів.

Другий розділ представляє собою аналіз ресурсних складових потенціалу підприємства: показників фінансового стану і виконання бюджету, оцінку інвестиційних ресурсів щодо проєктів міського співфінансування, потенціал соціальних конфліктів та громадських ініціатив з підтримки управлінських рішень керівництва підприємства.
Третій розділ містить економічне обґрунтування проєкту заходів з покращення майнового стану підприємства і підтримки громадської ініціативи з благоустрою нежитлових приміщень ОСББ.
В четвертому розділі охарактеризовано умови, в яких здійснювалася робота, та наведено заходи зі створення безпечних та здорових умов праці на підприємстві.

Практичне значення роботи – результати здійснених у кваліфікаційній роботі досліджень можуть бути використані в практиці діяльності  ОСББ «Ленд» та інших комунальних неприбуткових підприємств для зменшення соціальних протиріч в міських громадах.
Ключові слова: НЕПРИБУТКОВЕ ПІДПРИЄМСТВО, ГРОМАДА, РЕСУРС, ПОТЕНЦІАЛ, СОЦІАЛЬНИЙ ПРОЄКТ, ефективність
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