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	Силабус навчальної дисципліни
«Управління продуктивністю персоналу» 

Спеціальність: С1 – Економіка 
Освітня програма: «Економіка»
Галузь знань: С – Соціальні науки, журналістика та інформація

Факультет: ЕГП
Кафедра: економіки та права

Викладач: д.е.н., професор Л.Д. Гармідер

	Рівень вищої освіти
	магістр

	Статус дисципліни
	Вибіркова

	Семестр/тетраместр*
	1 /2

	Обсяг дисципліни, кредити ЄКТС/загальна кількість годин
	4,0/120 годин

	МЕТА дисципліни
	Формування у здобувачів знань і практичних навичок управління продуктивністю персоналу шляхом застосування матеріальної та нематеріальної мотивації, постановки цілей, оцінювання результативності праці, зворотного зв’язку та розвитку залученості працівників. Особлива увага приділяється взаємозв’язку мотивації, умов праці та продуктивності.

	Чому можна навчитись (Результати навчання)
	Після вивчення дисципліни здобувачі зможуть:
• пояснювати чинники продуктивності праці та роль мотивації у її підвищенні;
• діагностувати мотиваційні потреби працівників і причини зниження продуктивності;
• розробляти системи матеріального й нематеріального стимулювання з урахуванням цілей організації;
• визначати показники продуктивності та результативності персоналу (KPI);
• застосовувати постановку цілей, регулярний зворотний зв’язок, визнання та розвиток персоналу;
• оцінювати ефективність мотиваційних заходів і пропонувати управлінські рішення.

	Зміст дисципліни
	Тема 1. Продуктивність персоналу: сутність, показники та чинники впливу.
Тема 2. Мотивація як інструмент управління продуктивністю: сучасні теорії та практичні підходи.
Тема 3. Діагностика мотивації, потреб і залученості працівників.
Тема 4. Матеріальна мотивація: оплата праці, преміювання, бонуси та винагороди за результат.
Тема 5. Нематеріальна мотивація: визнання, автономія, розвиток, корпоративна культура та добробут персоналу.
Тема 6. Управління результативністю: цілі, KPI, оцінювання та зворотний зв’язок.
Тема 7. Мотивація команд і керівництво продуктивністю: лідерство, комунікація та профілактика вигорання.
Тема 8. Проєктування та оцінювання мотиваційної системи підвищення продуктивності персоналу.

	Види занять
	Лекції, практичні заняття, групова робота, аналіз ситуацій, самостійна робота, розроблення мотиваційної програми підвищення продуктивності персоналу.

	Методи навчання
	Словесні: лекції, дискусії, консультації.
Наочні: презентації, приклади систем мотивації та показників продуктивності.
Практичні: кейси, мотиваційна діагностика, розроблення KPI, моделювання систем винагород, рольові вправи зі зворотного зв’язку.
Дистанційні: Moodle, Zoom, електронні навчальні матеріали.

	Пререквізити (передумови вивчення дисципліни)
	Для опанування дисципліни корисні базові знання з економіки праці, менеджменту та управління персоналом.

	Інформаційне забезпечення з фонду та репозитарію ННІ УДХТУ
	• Armstrong, M., Taylor, S. Armstrong's Handbook of Human Resource Management Practice. Kogan Page.
• Deci, E. L., Ryan, R. M. Self-Determination Theory: Basic Psychological Needs in Motivation, Development, and Wellness. Guilford Press, 2017.
• Locke, E. A., Latham, G. P. Building a Practically Useful Theory of Goal Setting and Task Motivation. American Psychologist, 2002.
• CIPD. Performance management: factsheet — https://www.cipd.org/
• OECD. Productivity statistics and analysis — https://www.oecd.org/

	Поточний та семестровий контроль
	Поточне оцінювання: участь у дискусіях, практичні завдання, аналіз кейсів, розроблення показників продуктивності та мотиваційних інструментів. Підсумкове завдання: проєкт програми підвищення продуктивності персоналу через мотивацію. Форма семестрового контролю уточнюється відповідно до навчального плану.

	Електронний ресурс дисципліни
	https://classroom.google.com/c/MjM3OTYxNTMyMzM1?hl=ru&cjc=5nck6na
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